PERIODO SEMESTRAL
4543 - EMPRESA MUNICIPAL DE SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN MARTIN S.A

SAN MARTIN - SAN MARTIN - TARAPOTO

REPORTE DE EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

ANO 2021
N° EJE COMPONENTE PREGUNTA RESPUESTA
- (it , s,La entidad/d i i : ibilizacion,
4 |cuLTura orRGANIZAGIONAL 1. AMBIENTE DE CONTROL 1. Duramte fos ui!t.mos f:!cn:a mas_es s La entida _ e;:_uendsrm:a ha re.ahzado a!lmems una f:hari? d_asens;bihzacmn gl
dirigido & sus funcionarios y servidores, sobre ética, integridad y su importancia en la funcidn piblica?
= gL tidad!d: denei i et in k ndt
s | cuLTURA BREANIZACIOHAL 11.- AMBIENTE DE CONTROL 2 ‘,. a ep { e;?en encia cue_mta' alan lineamien ps © normas internas aprecbadas que regulen la conducta de sus si
funcionaries y servidores en ol gjercisio de sus funcicnes?
3.- 4L idad/ i3 o i it i { K
3 CULTURA ORGANIZACIONAL {.- AMBIENTE DE CONTROL g, a e:\'ut:da de;.:-endenc a otienta con un procedimiento aprobada que parmita recibir denuncias contra sus ol
funcionarios y servidores que vulneran la étice © normas de conducta?
4.} los func i rte del & i i la impl {ac
4 CULTURA ORGANIZACIONAL 1.- AMBIENTE DE CONTROL ; Llos un‘c .onarlos ¥ sarvidores qua son pa fz ? rgans o unidad organica respc.nsab'la‘de ] n_np ementacion del &
SCI hen recibido, al menos, un curso de capacitacién en Control Intemo durante los deos Ultimoes shos?
.- 4El drgano o unidad organica responsable de |a implsmentacian del SC| en la entldad/depentencia, durante el
5 CULTURA ORGANIZACIONAL 1.- AMBIENTE DE CONTROL presente afio, ha capacitado a los demés drgancs o unidades orgénicas que participan en la implementanion del 8C1 |8l
sobré termas de contral interno?
8.- ;La entidad/cependencia cuenta con al menes un funcicnario o servidor que sa dedique permanentemente, & la
é CULTURA CRGANIZACIONAL 1.- AMBIENTE DE CONTROL sensibilizacién, capacitacion, orientacién y soporte alos drganos o unidades orgénicas para la implemeantacién de! sl
SCI?
; : 7.e te identi An ejacuch
3 CULTURA ORGANIZACIONAL 1.- AMBIENTE DE CONTROL 48e encu'eniran claramente identificadas los érganos o uridades organicas respensablas da la ejgcucion de los al
productos priorizades en el 8CI7
8.- jLa entidad/dependencia ha difundide a sus colaboradores ia informacién del tumplimiento de sus objetivos,
8 CULTURA CRGANIZACIONAL 1.- AMBIENTE DE CONTROL {metas o resultados, a través de los canales de comunicacion e informacian que dispone (correo elecénico, Intranet, |8/
periddico mural, documentos cficlales, entre otros)?
9.2l tidad/ i it i i i
9 CULTURA ORGANIZACIONAL 4. AMBIENTE DE CONTROL am;:;a:l:; ided/dependencla realiza la Evaluacion Anual del desempefio de los funcionarios, conforme a la normativa NO
10 CULTURA ORGANIZACIONAL 4. AMBIENTE DE CONTROL 10.- ¢ Los drganos o Unidades organicas raspunsabi?s dela -szgcucidn de las medides de remed:ﬁclon y contral PARCIALMENTE
reporian mensuaimente sus avances al érgano o unidad organica responsable de fa implementacidn del SCI?
11.- ¢La entidad/dependencia otorga reconoeimientos, mediante carta, memorando u otras comunicaciones formales,
11 CULTURA ORGANIZACIONAL 1.~ AMBIENTE DE GONTRCL a los responsables de la implementacion de medidas de remediacién y control, cuando estas son implementadas en | PARCIALMENTE
su totalidad dentro de los plazos programados?
- spendencia utiliza ind! 2 fi jeti :
12 GULTURA ORGANIZACIONAL 1.- AMBIENTE DE GONTROL 12 .g,La enltldald.?dl pendencia utliza indicaderes de desempefio para medir & logro de sus objetivas, metas o &l
resuitadaos institucionalas? h
13- 4la enticad/dependencia ha tipificade en su Reglamento de Infracciones y Sanciones del parsonal, o dosumento
13 CULTURA ORGANIZACIONAL 1.« AMBIENTE DE CONTROL que haga sus veces, las conductas infractoras por incumplimiento de las funclones ralaclonadas z la implementacion |Sl
del SCI?
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14

ICULTURA ORGANIZACIONAL

4,- INFORMACION Y COMUNICACION

14.- ¢ El fitular de la entidad/dependencia ha presentado el Informe de Rendicion de Cuentas de Titulares conforme a

la normativa vigenls y los plazos establecidos?

sl

15

| CULTURA ORGANIZACIONAL

4.- INFORMACION ¥ COMUNICACION

15.- ;La entidad!dependencia ha difundido a la ciudadania la informacién de su gjecusion presupuestal, conforme a
la normativa aplicable y utilizando los canales de comunicacion con los que dispone {Internel, periddica mural,
documeritos oficiales, entre otros)?

sl

16

CULTURA ORGANIZAGICNAL

4.~ INFORMACION Y GOMUNICACION

18.- ¢ La entided/dependencia reglstra mensualmente en el aplicetivo INFOBRAS el avance fisico de las obras

| plblicas gue se encuenlran en gjecucion?

si

CULTURA ORGANIZACIONAL

4.- INFORMACION Y COMUNICACION

17.- 3 La entidad/dependencla revisa mensualmente en el Registro Naclonal de Sanciones centre Servidores Civiles
{RNEBC), afin de identificar si alguno de sus funclonarios se encuenira registrade en el mismo y procede conforme &
la normativa aplicable?

PARCIALMENTE

CULTURA CRGANIZACIONAL

4.~ INFORMACION Y COMUNICACION

18- LLa Alta Direccidn evidencla el uso da informacidn relacionada a la implementacién del SCI para tomar
decisiones que mejoren la gestion de ls enlidad?

sl

CULTURA CRGANIZACIONAL

4,- INFORMACION Y COMUNICACION

18.- 4El Titular da la entidad/dependencia y la Alta Direccion han tomade conceimiento del Pian de Acclén Anual,
antes de su aprebapién?

20

CULTURA ORGANIZACIONAL

4.- INFORMAGION Y COMUNICACION

20~ gLa entidad/dependencia, a través de los canales de comunicacion internos (torreo electronico, Intranet,
periddica mural, documentos oficisles, entre otros), informa trimestralments a los funcionarios y servidores sobre la

importaneia de contar con un SC17

21

CULTURA ORGANIZACIONAL

4.- INFORMAGION ¥ COMUNICACION

21.- ¢ Lz enlidad/dependencia ha incorporade en los contratos con proveedores o consultores una déusula que

‘manifieste el rechazo total y ebsciuto, de las partes, a cualquier tipo de ofrecimiento, dadiva, forma de sobarno

nacional e ransnaclional, regalo, atencidn o presidn indebida que pueda afectar &) desarrollo narmal y ebjetive de los
tratos”, o da ssr el caso, solicita una deslaracion jurada bajo los mismios terminos?

22

CULTURA ORGANIZAGIONAL

4.~ INFORMACION Y COMUNICACION

22.- 4 E| Orgeno responsable da la implementacién del SC| enla entidad comunics formal y cportunamente, el Plan
de Accion Anual aprobado a los drganos o unidades orgénicas para que implementen |as medidas de remediacion y
control censignadas en el mismo?

sl

23

GESTION OE RIESGOS

2.~ EVALUACION DE RIESGOS

23.- 4 La enfidad/dependencia ha tomado en cuenta los criterios de lolerancia al rlesgo establecidos en |a Direcliva,
para ideniificar los riesgos que deben ser reducidos mediante medidas de control?

sl

24

GESTION DE RIESGOS

2. EVALUACION DE RIESGOS

24.- ;8¢ han determinado medidas da control para todes los riesgos valorados que estén fuera de la tolerancia al
rigsgn?

sl

25

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

25.- ¢ La entidad/dependencia ha determinade su Prasupuesto Institucional considerado la informacién del Plan
Operativo instilucional v reguerimientos de! Cuadro de Necesidades?

sl

26

BESTION DE RIESGOS

2:- EVALUACION DE RIESGOS

26.- jLa entidad/dependencia, al finalizar el afio, ha mantenido o mejorado el presupuasto aslgnade &n el mas de
febrero, para la pravision de los productos priorizados que fueron Incorporados a la gestidn de riesgos come parte de

|la implementacién del SCI?

NA

27

GESTiON DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

127.- { La entidad/dependencia, ha finalizar el afie, ha mantenido © mejorado &f presupueste asignado en &l mes de
1tebrero, para la provisidn de les servicios da salud, educasién, transporte, Vivienda, seguridad diudadana o ambients,

en los correspondientes programas presupuestales con articulacién teritarial? ()

NA

28

GESTION DE RIESGOS

2,- EVALUACION DE RIESGOS

28.- ¢ La entidad/dependencia ha presentado la informacion financieray contable para Iz elaboracion de la Cuenta
General de la Repiblica, conforme a la hoymativa que la regula y los plazos gue estableca?

s

29

GESTICN DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

28.- LBl Titular da la entidad/dependencia ha evidenciado su participacidn en la pricrizacin de los productos que se

aincluyaren en la geslién de riesgos?

sl
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30

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGDS

30.- g La entidad/dependencia ita identificado y registrado en &l aplicativa informético del 8C|, iodos los producias

| derivados de los Objetivos Estratégicos Institucionales de Tipa | {del PEI) o Resultados Especificos {dal Programa
Presupuestal), asi como el presupussto asignado para su desarrallo o ejecucién?

131

GESTION DE RIESG0S

2.~ EVALUAGION DE RIESGOS

31.- ¢Los preductos priorizados incluides a la gestion de riesgos son parle de las politicas de salud, sducacién,

Iranspaerte, vivienda, seguridad cludadana o amblanta? (*)

&l

32

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACGIGN DE RIESGOS

32.- Laentdad/dependencla durante la identificacion y valoracidn de los riasgos, 4Ha evidenciade |a participacién de
los miembros de los drganos respensatles del desamolio de los productos pricrizados, a través de sus funcionarias y
servidores con mayoer conbeimiento y experiencia en el desarrollo de los mismos?

sl

33

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

33~ ¢Los funclonarios y servidores que participan en |a idsnlificacidn y valoracion de los riesgos de los productos
pricrizedos han reclbide come minimo ura charla sobra gestién de rigsgos, en Jos Glimos doce mases?

sl

GESTION DE RIESGOS

2.~ EVALUACION DE RIESGOS

34.- ;La entidad/dependencia ha realizado la revaluacidn de los productos Incorporades a la gestién de riesgos a fin
'de identificar nuevos riesgos para que sean mitigados?

PARCIALMENTE

35

GESTION DE RIESGOS

2.« EVALUACION DE RIESGOS

35.- La entidad/dependencia durante la identificacitn v valoracién de los riesgos de cada producto priorizado 3 Ha
evidenciado &l uso de las herramientas da recolectin de informacitn establecidos an la diractiva, precisando cudl o

cudles?

36

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION OE RIESGOS

3.~ La entidad/dependencla duranta Ia identificacidn de riesgos de cada producte pricrizede ¢ Ha anelizado si los
riesgos identificados son los que afectan que la provision del producto se efectile cumpliendo las cendiciones
establecidas por las normas que lo regulan?

si

a7

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

37.- La entidadidependencia duranta la identificasién de riesgos de vada producto priorizado 2 Ha analizado si los
riesgas identificados podrian afectar la provisién de los preductos priorizados en los plazos y estandares establacidos
‘par la propie entidad?

38

GESTION DE RIESGOS

2,- EVALUACION DE RIESGOS

38.- Le entidad/dependencia durante la identificacién de riesgos de cada producto priorizado ;Ha analizado silos
riesgos identificados pedrian generar actos de corrupcin (sobomo) o otras clases de riesgo de conducta irregular?

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

38.- La entidad/dependencia durante la identificacion de riesgos de cada producto priorizado, 2 Ha anglizado si los
riasgos identificados podrian generar fraudes financieros o contabiss (registros cuntables y administrativos falsos),
sobrecostos o transferentia de recurses para fines distintos @l original?

i

40

GESTION DE RIESGOS

2.~ EVALUACION DE RIESGOS

40.- La entidad/dependencia durante 1a idendifisacion de riesgos de cads producto priorizado 4 Ha analizado si los
riesgos identificados podrian afectar el cumpiimiento ds las funciones desarrellas por los funcicnarlos y servidores al
encantrarse influsnsiados, inducidos o presionados a efectuar canduclas ireguiares?

PARCIALMENTE

41

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

41.- La entidad/dependencia durante a idenfificacion de riesgos de ada producto priorizade, 3 Ha analizado silos
riesgos identificados podrian generar posible influencia de consultores o actaras externos en |as decisiones de los
funcienarios para realizar requerimientos de bienes o serviclos?

42

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

42,- La enlidad/dependencia durante la identificacion de riesgos de cada producto priorizado zHa analizado silos
riesgos identificados podrian generar pagos tardios {retrasados) a los proveedores?

8

43

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

43.- La entidad/dependencia dutante la identificacidn de riesgos de cada producto priorizado ¢ Ha analizado silos
riesgos identificados podrian generar una nula o deficients supervisién de la ejecucion de las abras publicas por parte
del funcionarlo competenta?

a4

GESTION DE RIESGOS

2.- EVALUACION DE RIESGOS

44.- La entidad/dependencia durants la identificacién de riesgos de cada producto priorfizado ;Ha analizado si los
riesgos identificados podrian generar el favorecimianto a un postor o postulanie, dentro de un proceso de

si
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N° EJE COMPONENTE PREGUNTA RESPUESTA

45.- ElD idad Ani j i digci i )

4 GESTION DE RIESGOS 3.- ACTIVIDADES DE CONTROL 5.- § El drganc o unidad orgénica re%pcns.able dela e}alcuc:én de |las medidas de remediacion y medidas de control sl
cuenta con recursgs financieros para implementar los mismos, en los casos que corresponda?

= idad/dependensi I Is] i e i ¥ alizado la

48 GESTION DE RIESGOS 3.- ACTIVIDADES DE CONTROL 43. La :mt g depan enma_ duranie la determinacién de‘r.nedldas de.con rol de cada tiesgo, JHa analizado si

probabilidad de que las medidas ds control propuestas mitigarén los riesgoes?
. 47.- Laent jad i iesga, 4 Ha analizado | '

47 GESTION DE RIESGQS 3.~ ACTIVIDADES DE GONTROL ; .a. en I.daclffdspendencm urante la determinacién de madidas da control de cada riesgo, ,Ha analizada la sl

factibilidad de implementar [as medidas de contrel propuestas? k
. . 48.- La enlidad/dependencia durante la determinacidn de las madidas de control, ;Ha evidenciado el uso de las
- ROL
® GESTION DE RIESGOS e A IR I TN herramienlas de recolecelén de informasion establecidos en la directiva, precisando cual o cudles? 4
- - ‘anth d h el ’ istr ! aplicati d H |

29 GESTION DE RIESGOS 3. ACTVIDADES DE CONTROL 49~ 1la antfdad{dapen“ encla ha cumplido ;nn‘ reqistrar en.e afJ]ncatn.lo informatico del SCI, el Plan de Acclon Anua gl

conforme a las disposicionss v plazos establecidos por |a directiva?
] -3 idadid i lan d X

50 GESTION DE RIESGOS 3. ACTIVIDADES DE CONTROL 50.- ;La entidadidependencia :?uenta con un plan da contir?uédald de negccho o.documemo Q|I.la haga sus veces que le PARCIALMENTE
permita proseguir con la ejecucidn ds sus productos ante situaciones de ¢ u ofros Incidentes?

51 | SUPERVISION 5. SUPERVISION 51~ En &l primer reps eFSegmm err*odt'el Plan de Accldn Anualy, g,ISa'ha consighado, como minimo, 2 <l

| reccmendaciones de mejora y 2 problematicas por cada producto priorizado?

52+ 4 El érgano o unidad orgénica a cargo de la implementacion de les medides da remediacién y control evidencian

52 SUPERVISION §.- SUPERVISION que han tomado en cuenta las recomendaciones de mejora y probleméticas consignadas en €l primear reporle sl
&Seguimiento del Flan de Accidn Anusl?
53~ ;El funcionario a cargo del drgano o unidad organica respansable de la implementacian del SCI ha supandsado

53 SUPERVISION 5.- SUPERVISION el registro de la Informacién y documentacién relacionada a la ejecucion de las medidas de remediacion y control sl
consignadas en el reporie jSeguimiento del Plan de Accidn Anualy?
54.- ;La entidad/dependencia ha registrado en el aplicativo informético del SCI los entregables que evidencian la

U - M .
- AR B SUPERVISIO implementacién/funcionamiento del SCI, conforme & lss disposiciones v plazos establecidos en la dirsctiva? £l
55 SUPERVISION - SUPERVISION 58, g,},a entadad!dapendenfxe cumplié E_’O" |mpl.amenlt?r, com§ minimo, el 90% del nimerc de medidas de sl
: remediacién y control consignadas er ¢l Plan de Accidn Anual?
156.- ¢ La entidad/dependensia evidencla Gue el Grgano responsable ¢ la implementacién del SC1 supervisa las

56 SUPERVISION 5.- SUPERVISION actividades efectuadas por los drgancs que se encuentran a cargo de la sjecucién de las medidas de remadiasitn y |8l
control?
57.- La Alta Direccion a raiz de ia informacion consignada en el primer Seguimiento del Plan de Accién Anual ;Ha

57 SUPERVISION 5.- SUPERVISION dispuesto la ejecucidn de acclones que permitieron mejorar la implementacién de las medidas de remediacion y si
contra! consignadas en el Plan de Accidn Anual?
58.- ¢ El 6rgano o unided orgdnica a cargo de la implementacion de las medidas de remediacion y control

58 SUPERVISION 5.- SUPERVISION sensighnadas en el Plan de Accion Anual han evidenciado que reportan, al menos una vez al mes, al drgana sl
responsable de la impiementacion del SCI, el estado de ejecucidn de las mencionadas medidas?

PUNTAJE TOTAL 104
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GRADO DE MADUREZ DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO 192.86

Nota 1: PARA TODAS LAS PREGUNTAS CONTESTADAS CON LA RESPUESTA S| (PERIODO 2020)/ NO/ PARCIALMENTE, RECUERDE QUE SU ENTIDAD DEBERA CONCLUIR O IMPLEMENTAR MEDIDAS DE REMEDIACION ¥ ESTAS
DEBERAN SER REALIZADAS DENTRO DEL PERIODO 2021, CON LA FINALIDAD DE EVITAR OBTENER UN MENOR GRADO DE MADUREZ EN EL REPORTE DE EVALUAGISN ANUAL HACER REALIZADO EN ENERO DE 2022,

Nota 2! EL PGRCGENTAJE DEL GRADO DE MADUREZ GENERADO EN EL REPORTE DE EVALUACION SEMESTRAL, SERVIRA DE REFERENCIA PARA QUE LA ENTIDAD PUEDA GONOGER EL AVANGE EN QUE SE ENCUENTRA EN LA
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

°‘B°® F i ' (o] i
o LA ntidad v .del qnc onario a Cargo de la UO responsable de
implementar el SC|

: : DE LA CDT DE EMAPA 8, _ .
Cargo: PRESIDENTE D MAPA SAN Cargo: GERENTA GENERAL

MARTIN S.A.
Nombre y Apellidos: KUOLLING RUIZ DILLON :;’D";?_r;g ApAllidon MARIA ISAREL GRARCIA

DNI: 09159203 DNI: 01149441
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CONSTANCIA DE PRESENTACION DE ENTREGABLE

La Contraloria General de la Republica hace constar a través de este documento, la presentacién virtual del Informe de
EVALUACION SEMESTRAL DE LA IMPLEMENTACION DEL SCI correspondiente al periodo 2021 de la entidad EMPRESA
MUNICIPAL DE SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN MARTIN S.A cuyo(a) titular es KUOLLING
RUIZ DILLON identificado(a) con DNI N° 09159203

El evaluador de este reporte es MARIA ISABEL GARCIA HIDALGO.

viernes, 30 de julio de 2021

Subgerencia de Integridad

Contraloria General de la Republica

Nota:

Lainformacién reportada es sujeta de verificacion posterior.



